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Cortes de luz: CGE se allana 
a compensar a clientes en 
acuerdo vía Sernac, pero 
Saesase resta 
CGE echó pie atrás y se sumó al Procedimiento 
Voluntario Colectivo (PVC) solicitado por el servicio. Eso 
sí, reiteró su negativa a asumir “la totalidad de la 
responsabilidad”en las interrupciones del suministro 
eléctrico. Saesa, en cambio, consideró “innecesario” 
hacerlo y afirmó que “estamoslogrando compensaciones 
ma s expeditas y superiores a las legales”. 

VICTOR GUILLOU 

—El temporal que azotó a la zona centro del 

país a inicios de agosto sigue siendo un do- 

lor de cabeza para las empresas distribuido- 

ras de electricidad. Aunque la emergencia 

ya fue superada, el pago de compensacio- 

nes a los consumidores afectados se insta- 

1ó como un área de conflicto. Este martes, 

dos de las firmas implicadas comunicaron 

decisiones contrapuestas, a 20 días de los 

cortes de luz. 

CGE, distribuidora de capitales asiáticos, 

echó pie atrás en sudecisión inicial. Enuna 

declaración pública, Iván Quezada, geren- 

te general de CGE, confirmó que la empre- 

sa se sumará al Procedimiento Voluntario 

Colectivo (PVC) solicitado por el Sernac, 

“Esta decisión se sustenta en que, como 

empresa, entendemos y empatizamos con 

nuestros clientes que fueron afectados por 

los cortes de suministro eléctrico aconteci- 

dos durante los primeros días de agosto”, in- 

dicó, reiterando la negativa de la firma a asu- 

mir “la totalidad de la responsabilidad de lo 

sucedido, ya que creemos y hemos reitera- 

do quesomos muchos los actores que en al- 

guna medida tenemos responsabilidad por 

este tipo de eventos y sus consecuencias”. 

La decisión llega pese ala negativa previa, 

expresada por el mismo ejecutivo, el pasa- 

do viernes 9 de agosto. 

“Nosotros hoy no estamos en disposición 

de participar en un acuerdo, porque esta- 

mos convencidos que no somos los únicos 

responsables, porque además el evento tie- 

ne características de fuerza mayor”, dijo 

entonces Quezada. 

En tanto, el grupo Saesa, distribuidora 

eléctrica detrás de Frontel y Luz Osorno, in- 

formó que no se sumará al procedimiento 

del Sernac, ya que la empresa inició las 

compensaciones contempladas en la Ley 

General de Servicios Eléctricos. 

“Mediante nuestros mecanismos, acepta- 

dos por la Superintendencia de Electricidad 

y Combustibles (SEC), estamos logrando 

compensaciones ma s expeditas y superio- 

res alas legales, por lo que se ha considera- 

do innecesario iniciar un Procedimiento 

Voluntario Compensatorio (PVC) ante el 

Sernac”, sostuvo. 

Según detalló la empresa en un comuni- 

cado., “inmediatamente empezamos a ges- 

tionar reclamos por pérdidas de alimentos, 

medicamentos y daños en equipos, revisan- 

do caso a caso. La boletas de todos nuestros 

clientes residenciales ya reflejan un des- 

cuento legal por horas sin electricidad y un 

descuento adicional, que supera loestable- 

cido en la normativa: aplica a todos los afec- 

tados y no requiere un mínimo de horas sin 

servicio de energía eléctrica”. 

Por su parte, el director nacional del Ser- 

nac, Andrés Herrera, valoró la decisión de 

CGE, y aseguró que ya trabajan en conjun- 

to “de forma tal de llegar lo más pronto po- 

sible a un acuerdo que permita establecer 

compensaciones e indemnizaciones”. Sin 

embargo, cuestionó el anuncio de Saesa, se- 

ñalando que la declaración de la firma fue 

“unilateral” y que “no garantiza que las 

compensaciones que se estén entregando 

por estas tres empresas cumplan con los es- 

tándares legales”.Q   
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Inversiones en venture 
capital en Latinoamérica 
crece 29% en el primer 
semestre 

En total, se realizaron 114 deal en el trimestre, una caída 
de 59% año a año. Según Fen Ventures, “pese a que hay 
menos cantidad de rondas, existe disposición a invertir”. 

MAXIMILIANO VILLENA 

El flujo de inversión hacia el venture ca- 

pitalestá creciendo. Esa es una de las con- 

clusiones del reporte “Tendencias de la In- 

dustria VC: Q2 2024, elaborado por la ges- 

tora de fondos de venture capital chilena, 

Fen Ventures. 

La gestora hasta ahora ha levantado tres 

fondos para invertir en capital de riesgo, o 

en compañías con potencial de crecimien- 

to. El primero fue de US$2,5 millones, un se- 

gundo de US$21 millones, y un tercero por 

US$30 millones. Por ese mismo monto es- 

tán actualmente levantando un cuarto fon- 

do, enfocado en opciones secundarias. 

Según el reporte, el flujo de financiamien- 

to por parte de inversionistas en venture ca- 

pitala nivel global alcanzó los US$79 mil mi- 

llones en el segundo trimestre de este 2024, 

acumulando US$147 mil millones enelaño. 

La cifra es un 5% menor respecto del mis- 

mo período del ejercicio previo. 

En el mundo, la cifra ha estado impulsa- 

da por la inteligencia artificial, acumulan- 

do inversiones por US$24 mil millones en 

el segundo cuarto del año. 

Pero mientras en el mundo el acumulado 

en 2024 cae, el Latinoamérica crece. Así, los 

inversionistas financiaron un total de US$800 

millones en el segundo cuarto del año, tota- 

lizando US$1,4 mil millones en el semestre, 

un alza de 29% respecto del mismo período 

del 2023. “Fintech fue el sector en donde más 

capital se invirtió, no solo en Q2, sino que 

también en Q1”, dice el reporte. 

En total, se realizaron 114 acuerdos en el 

trimestre, una caída de 59% año a año. Se- 

gún Fen Ventures, “pese a que hay menos 

cantidad de rondas, existe disposición a in- 

vertir”. 

Adicionalmente, detalla que el Dry Powder 

(dinero listo para invertir) “se mantienea ni- 

veles altísimos. Este dinero tiene que serin- 

vertido en teoría entre 2024 y 2027, lo que 

podría acelerar el ritmo y nivel de inversión 

en LatAm”. A nivel global, el dinero listo para 

invertir llegó, para 2023, alos US$296,2 mil 

millones. 

Anteello, explica el informe que “ya seem- 

pieza a ver un aumento en el nivel de Capi- 

tal Calls (llamados de capital para ingresar 

los recursos comprometidos por los apor- 

tantes) de los fondos de venture capital en 

comparación a trimestres anteriores. Esto 

puede ser una pequeña muestra de que el 

nivel de inversión puede empezar a acele- 

rarse en la región”. 

“Hace un año estábamos viviendo el am- 

biente más favorable en más de 10 años 

para los inversionistas de venture capital. 

Si bien seguimos estando en un ambiente fa- 

vorable para los fondos, ha ido disminuyen- 

do, volviéndose cada vez mejor para las 

startups”, explica Andrés Yunge, associa- 

te de Fen Ventures. 

En esa línea, el informe indica que “a ni- 

vel general se ve un ambiente un poco más 

favorable para las startups en términos de 

inversión y de valorizaciones, pero el nivel 

de exits sigue estando bajo. Este escenario 

podría mejorar con una posible baja de la 

tasa de la Fed en septiembre”. 

El reporte detalla que el ratio de inversio- 

nes versus exits “está en su segundo nivel 

más alto desde 2014. Por cada 13 inversio- 

nes, serealiza 1 exit”. Las estrategias de sa- 

lida, o exit, son clave en el mercado de las 

empresa con potencial de crecimiento, pues 

dicho mecanismo permite recuperar los 

recursos invertidos.Q
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