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Ranking Merco Talento: tecnologia,
mineria, banca y aerolineas son los sectores
mads atractivos para los trabajadores chilenos
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El rubro tecnoldgico anota la mayor cantidad de empresas
en el listado. Atractivo del drea y salarios inciden.

Las empresas con mayor capacidad para
atraer y retener talento en el pafs son encabe-
zadas por Codelco, Latam y Banco de Chile, de
acuerdo a la undécima edicién de Merco Ta-
lento Chile, cuyos resultados serdn presenta-
dos hoy.

El top 10 lo integran también Bci, Banco
Santander, Mercado Libre, Nestlé, CCU, Entel
y Copec.

La medicién recopila y analiza diferentes
dimensiones vinculadas a una marca emplea-
dora, calidad laboral y reputacién interna de
las organizaciones en Chile. En esta edicién se
realizaron 47.433 encuestas a nivel nacional a
trabajadores, estudiantes universitarios, egre-
sados de escuelas de negocio, sindicatos, em-
presas de head hunters, gerentes de recursos
humanos, académicos y ptblico en general.
También se analizé la presencia y atractivo de
la compania en la plataforma de redes profe-
sionales LinkedIn.

De acuerdo conlos autores, el estudio consi-
dera variables como desarrollo profesional,
promocion interna, conciliacién de la vida la-
boral y familiar, sector atractivo para trabajar,
iguales oportunidades de desarrollo entre
hombres y mujeres, reputacién de altos direc-
tivos, entre otras.

Segtin la medicién, los 10 sectores mds atrac-
tivos para los trabajadores chilenos son: tecno-
logfa, minerfa, banca, aerolineas, alimentos, re-
tail, holding empresariales, bebidas, energfa y
distribucién y automotriz, en este orden.

El sector con mayor cantidad de empresas
en el ranking es tecnologfa, con un total de 20
compafifas, lideradas por Mercado Libre,
Google, Transbank, Apple y Amazon.

Fortalezas y debilidades

Los trabajadores consultados manifestaron
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que las principales fortalezas de las empresas
mds atractivas para trabajar son que se desem-
pefien en un sector interesante y con expecta-
tivas de crecimiento, el nivel salarial, sentir or-
gullo de pertenencia, y ser admiradas por sus
resultados y por sus valores éticos. Ademds,
que sean organizaciones con un alto grado de
recomendacién y con una gerencia con capaci-
dad de liderazgo.

El andlisis también identificé debilidades:
la relacién con los mandos inmediatos, la

conciliacién y balance entre la vida
laboral y personal, el desarrollo
profesional y la motivacién y el re-
conocimiento. En este contexto,
también apuntaron a la identifica-
cién con el proyecto empresarial y
laigualdad entre hombres y muje-
res como puntos donde las com-
pafifas deben seguir mejorando
su gestion.

El ranking, ademads, diagnosticé
el grado de satisfaccién global de
los trabajadores con las empresas,
que paso de 8,29 puntos en 2023
a 8,24 puntos en 2024. Aunque
anota una baja, el indicador se
mantiene sobre los 8 puntos que
haregistrado de manera perma-
nente durante los tltimos cinco
afos.

La investigacién incluye un
listado con los 10 mejores
equipos de recursos humanos
de companifas que operan en
Chile. En este ambito, enca-
beza Bci, seguido de Merca-
do Libre, Walmart, Codelco,
Banco Santander, Nestlé,

Banco de Chile, Cervecerias
AB Inbev, Scotiabank e
Itau.

El director de Merco Chi-
le, Rodrigo Alvial, afirma
que las empresas chilenas
han logrado volverse cada
vez mds atractivas, pero
alertd sobre la necesidad
de que trabajen con ma-
yor profundidad el dm-
bito de calidad laboral a
fin de mantener un
equilibrio con las otras
dos dimensiones: repu-
tacién interna y marca
empleadora.



