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El 
Editorial 

Los niños se van 
quedando atrás 
El preocupante Informe Nacional de 

Bienestar de la Niñez de la Fundación 

Colunga debe ser atendido de inmediato. 

uro, por decir lo menos, fue el resulta- 

do dela bajada regional del Primer In- 
forme Nacional de Bienestar de la Ni- 
ñez elaborado por el Observatorio de 

la Niñez de la Fundación Colunga, 

presidida por Esperanza Cueto, también fundadora 

de la reputada Comunidad Mujer. 

Apoyados en la medición de 20 indicadores clave en 

salud, aprendizaje, cuidados, condiciones materiales 
y entorno, el citado informe arroja preocupantes caí- 

das en muchos de estos índices, concluyendo en la 

triste realidad de un empeoramiento en las condicio- 

nes de niños y niñas de todo el país, con especial én- 
fasis en la Región de Valparaíso, donde el 43% de los 
mismos vive en sectores con niveles críticos de vio- 
lencia tales como balaceras y peleas frecuentes, con 

el 10% de aumento desde 2017 en este apartado. 

Junto a ello se agregan 

No es realista pensar Otros factores de alta com- 
plejidad social, como son 

Mn y una 
entuna Región y los entornos en los cuales 
sociedad con mejor vivenlos menores. Uno de 
calidad de vida sino cada cinco lo hace en ba- 
somos capacesde  rriosconaltaacumula- 
garantizar los ción de basura en las ca- 

ds A lles y uno de cada cuatro 
mínimos estándares en barrios con alta conta- 
para las nuevas minación acústica. Si a es- 
generaciones. to sumamos el 83% de alza 

en los casos de inasisten- 

cias graves a clases, la ausencia de áreas verdes, fami- 
lias monoparentales sin apoyo, hogares sin empleo 

seguro, inseguridad alimentaria o maltrato infantil, 

comprenderemos que no es realista pensar en una 
Región y una sociedad con mejor calidad de vida si 
nO Somos capaces de garantizar los mínimos están- 
dares para las nuevas generaciones. 

Infraestructura, educación preescolar y apoyo comu- 

nitario son las recomendaciones de Colunga para 

apuntalar el desarrollo físico, cognitivo y socioemo- 

cional de esos niños desde su primera infancia hasta 
la adolescencia. Allí, tal como lo hiciera la Presidenta 
Bachelet años atrás, está la tecla a tocar por el actual 

Gobierno Regional o por quien sea que lo suceda a fi- 

nes de octubre. 

Columna 

se Cápona 
“Académica Facultad de Artes Liberales, Universidad Adolfo Ibáñez 

Correos sin respuesta en la comunicación formal 

tivas de comunicación que se han incluido como parte 
sustancial de las habilidades que cada individuo debe in- 

corporar progresivamente a través dela escritura y de la expre- 
sión oral. Estamos naturalmente habituados a comunicarnos a 
través de la oralidad; no obstante, y con el auge de las nuevas 
tecnologías, han surgido nuevas maneras de interacción, tales 
como WhatsApp, Instagram o TikTok. En ambientes profesio- 
nales, por ejemplo, específicamente en el ámbito laboral, hace 
décadas ya que el correo electrónico se ha consolidado como la 
herramienta formal para tales fines. Constituye una forma es- 
crita para ponerse en contacto con alguien y cuyo objetivo ra- 
dica en facilitar la transmisión rápida y eficiente de informa- 
ción, lo que la transforma en un componente esencial en la ma- 
yoría de las organizaciones. 

Según el modelo de comunicación de Schramm, la retroali- 
mentación es un componente esencial del proceso comunicati- 
vo, permitiendo a los emisores y receptores ajustar sus mensajes 
paramejorarla comprensión mutua. Responder correos electró- 
nicos proporciona esta retroalimentación, asegurando que la co- 
municación sea bidireccional y efectiva. Al respecto, un artículo 
de Harvard Business Review destaca que la gestión eficiente de 
correos electrónicos es percibida como un indicador de respon- 

E n los últimos años han surgido diversas formas alterna- sabilidad y atención. Ignorar o demorar las respuestas puedeser 
advertido como una falta de respeto o desinterés, lo que puede 
afectar negativamentelaimagen profesional delindividuo. Tam- 
bién se ha señalado que la falta de respuesta a correos electróni- 
cos puedetraer consigo efectos negativos en el bienestar psicoló- 
gico de quienes esperan una respuesta y no la reciben. 

El correo electrónico desempeña unrol crucialenlacomuni- 
cación formal, en especial en el ámbito laboral, impactando sig- 
nificativamente en la eficiencia, en la gestión, en el profesionalis- 

mo, enel buen desenvolvimiento de las relaciones interpersona- 
les y en la eventual resolución de conflictos. La capacidad deges- 
tionar correos electrónicos demanera efectiva y oportunaesuna 
habilidad esencial que todos los profesionales deben cultivar pa- 
ra asegurar el éxito, tanto personal como organizacional. Al fo- 
mentar una comunicación clara y pertinente, las organizaciones 
pueden fomentar un ambiente de trabajo más productivo, cohe- 
sionado y saludable. Hay que recordar que una respuesta clara, 
precisa y eficaz denota profesionalismo y consideración; no asíel 
silencio, que demuestra descortesía y puede interpretarse como 
falta de interés y carencia de madurez profesional. ¿Es posible 
que, al no dar importancia a nuestros correos electrónicos, este- 
mos descuidando una herramienta fundamental para la comuni- 
cación efectiva? 
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Q Frases 

“El proceso está viciado y los resultados 
fueron intervenidos”. 

Canciller Alberto van Klaveren 

Sobre las elecciones en Venezuela 

O 
Nuestro archivo 

150 años |19 de agosto de 1874 

Ladrones robaron todo en un fundo de Renca 

Antenoche, una partida de malhechores pudo penetrar, abriendo 
un forado, en una casa del fundo del señor Velázquez en Renca. La 
policía cree que fueron muchos losladroneso que han usadocarre- 
tas, pues dejaron completamente desmanteladas las habitaciones. 
Nisiquiera dejaron los colchones delos dormitorios. Había un em- 
pleado acargo dela vigilancia, pero no estuvo atentoesa noche. 
  

100 años | 19 de agosto de 1924 

Piden aumento en la tarifa de ascensores 

En vista del aumento dejornales que han debido acordar losascen- 
soresasusempleados y delalza que han experimentados losartícu- 
los deusopara hacer funcionar estos transportes, las compañías han 
elevado unanota ala Municipalidad para pedirle que autorice unal- 
zadetarifas. En el caso derechazar estasolicitud quese demoreel 
pronunciamiento, se verán en lanecesidad de cerrarlos ascensores. 
  

50 años| 19 deagosto de 1974 

Fuertesismogrado 5 se registró en Temuco 

“TEMUCO. Un fuerte temblor sacudió en las primeras horas de la 
mañana de ayer, ala población deestaciudad. El Departamento de 
Sismología dela Universidad de Chile de Temuco, informó que el 
movimiento sísmico fue de grado 5 en la Escala de Mercal. Poste- 
riormentese hicieron sentir varios temblores menores, algunos de 
loscuales no fueron captados por la gente.
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