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Avances, desafios y estrategias en la

infraestructura de telecomunicaciones

Por Alvaro Pefia Fritz, director
del Doctoradoen Industria
Inteligente PUCV y Consejero del
Consejo de Politicas de
Infraestructura (CPI).

experimentado un desarrollo

onstanteen su infraestructura
de telecomunicaciones, esencial pa-
rasostener la economia digital y la
inclusion en el pais. Pero, a pesar de
los avances, persisten desafios que
requieren soluciones innovadoras y
estrategias para garantizar que los
beneficios lleguena todos.
Sinduda, una delas infraestructuras
detelecomunicaciones clave es la ex-
pansion de la fibra dptica y las redes
5G. Mientras el gobierno esta impul-
sandoel proyectode Fibra Optica Na-
cional -que pretende conectar zonas
remotasy urbanas-, garantizando al-
tavelocidad de internet, el desplie-
gue 5G ha comenzado a tomar for-
ma, conuna inversion estimada de
US$6.000 millones en los praximos
cuatroanos.
Estasredes permiten el desarrollo de
nuevasaplicaciones delaindustriain-
teligenteendreas comoel loT, senso-

E: los tiltimos 10 afios, Chile ha

rizacién, big data, ciudadesinteligen-
tesytelemedicina, entre otros. Estos
desarrollos han sido posibles gracias
alainvestigacion aplicada, donde la
relacion universidad-industria ha si-
dorelevante para lograr resultados.
Otros proyectos importantes son los
data centers, torres de comunicacion
ysistemas de automatizacion, crucia-
les para el desarrallo y competitivi-
dad. Losdata centers, ubicados estra-
tégicamente para manejar y proteger
grandes voltimenes de informacian,
son vitales para las operaciones de
sectorescomoel financiero, estataly
de servicios, facilitandoel almacena-
mientoyprocesamientode datoscon
alta eficienciay seguridad.

Enlos proximos 10 afios se esperala
construccidn de 20 recintos. A la fe-

cha, la capacidad logrd llegar a los
193 MW, lo que significd un aumento
del 450% en diez afios.

Las torres de telecomunicaciones,
por su parte, garantizan una amplia
cobertura de servicios, permitiendo
una conectividad constante. Ade-
mas, la automatizacion y la integra-
cion de tecnologias avanzadas opti-
mizan los procesos, reducir costosy
mejorar la calidad del servicio,
Asimismo, la transicion de redes de
propdsito Gnicoa otras “multipropd-
sito” ha permitido la integracion de
voz, tatos y video en una sola plata-
forma. Esta convergencia ha resulta-
do en una reduccidn de los costos
operativos y ha mejorado la eficien-
ciade las comunicaciones dentro de
las empresas.
También se observan desafios. El de-
sarrollo sostenible aplicado a las
obrasde infraestructura digital equi-
libra los beneficios sociales, econd-
micosyambientales. Sinembargo, la
falta de eficiencia, sensatez y riguro-
sidad técnica ensu aplicacion puede
conducir 2 una tramitacian excesiva
yuna “permisologia” compleja,
Aestose suman demandas sociales
queamenudoexceden los limitesdel

proyecto, introduciendo retrasos y
aumentos en los costos que podrian
comprometer la viabilidad de los
proyectos. Por tanto, es crucial ges-
tionar estos procesos con prudencia
y precision para asegurar el éxitoy
sostenibilidad de las obras.

Ademas, labrechadigital entre zonas
urbanas y rurales sigue siendo rele-
vante, demandando estrategias dife-
renciadas para garantizar accesouni-
versal atecnologias. Es esencial im-
plementar politicas que fomenten la
expansion delainfraestructura hacia

areas menos desarrolladas, incluyen-
doincentivos para inversion privada
yprogramas del Estado que promue-
van la equidad tecnoldgica.

Sobre el mantenimiento e innova-
cion, las aplicaciones de la industria
4.0, Inteligencia Artificial (18) y la
cienciade datos, esticomenzandoa
influir positivamente, desde la ges-
tiénde la red, manejo de grandesvo-
limenes de datos y la ciberseguri-
dad. Las capacidades predictivas de
lalA pueden mejorar la eficiencia de
lared, optimizar el mantenimientoy

anticipar problemas antes de que
afecten alos usuarios.

Las telecomunicaciones han alcan-
zadoavancessignificativos y enfren-
tan desafios. La asociacion puiblico-
privada es esencial para superar es-
tos obstculos, aprovechando el
constante desarrollo de tecnologias
emergentesy laimplementacion de
politicas seran cruciales para asegu-
rar que lainfraestructura de teleco-
municaciones no solo respalde, sino
que también impulse el crecimiento
econdmico del pais.



