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Bullving escolar, una practica
aue se extiende en el Pais

Va en ascenso. Chile estd entre los treinta
paises con mayores tasas de violenciade
este tipo. Denuncias han subido un 40%.

Control. Colegiosy padres son esenciales
para prevenir, pero también para tomar me-
didas cuando ya se ha producido el acoso.

Marcelo Gonzilez Cabezas
El bullying escolar es una rea-
lidad que antes estaba oculta,
peroqueenlostltimosafosha
salidoalaluz.

No por nada, la Superinten-
dencia de Educacioén dio cuenta
en 2023 de4.502 denuncias por
“maltrato entre estudiantes”, la
segunda cifra mas alta en una
década. Y ese organismo estatal
afiadi6 que el ciberacoso - es de-
cir, las amenazas o agresiones a
través de las redes sociales - al-
canzaronun 18%.

Lo preocupante en Chile es
que los ataques ya no son sélo
verbales, sino que también son
fisicos y se han extendido a do-
centes y a otros miembros del
personal educativo.

Viviana Tartakowsky, direc-
tora de la carrera de Psicologia
de la Universidad Bernardo
O’Higgins, dice que “para de-
tectar si un hijo o una hija son
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Denuncias por mal-

trato entre estudiantes
recibid el afio pasado la
Superintendencia de
Educacién.

objeto de bullying escolar, es
crucial que los padres sean
capaces de formularse tal pre-
gunta, para asi estar atentos a
ciertassenales, como el cambio
de comportamiento brusco y
significativo”.

La especialista aflade que
“en los adolescentes o preado-
lescentes (10 a18 afios) es muy
probable que manifiesten su
deseo de no ir al colegio. Tam-
bién puede haber incremento
o disminucién de la alimen-
tacion, cambios de humor y
aislamiento del grupo de ami-
gos. Entre los mas pequefios es
mas probable que cuenten que
estan suftiendo algin hecho
de violencia escolar, siempre
y cuando exista confianza ha-
cia sus figuras cuidadoras... Es
importante estar atentos a po-
sibles problemas en el ciclo del
suefio, vigilia, pesadillas, terro-
Tesnocturnos, encopresis (defe-
cacion involuntaria) o enuresis
(incontinencia urinaria)”.

La psicologa puntualiza que
“el primer paso es restablecer
la confianza para que nifios
y nifias puedan comentar la
situacion a la que se ven ex-
puestos. Y sinocuentanloque
sucedié noselesdebe llamarla
atencion, pues en este tipo de
dindmicas esnormal que haya

Un grave problema mundial

E12 de mayo fue conmemorado el Dia Internacional
contra el Bullying Escolar, mala practica que segin

la Unesco es suftida por uno de cada tres estudiantes
entodo el planeta. Y la Unicef sefiala que el bullying
en el ambito escolar es una forma de violencia

entre estudiantes en el ambiente educativo, que se
caracteriza por constituir una forma de discriminacién
hacia otro u otros por sus caracteristicas o por su forma
de ser. Ello implica atacar, por ejemplo, por orientacion
sexual, identidad de género, nacionalidad, situacion
migratoria, etnia, sexo, condicién socioeconémica,
condicion de salud, discapacidad, creencias religiosas,
opiniones, practicas basadas en estigmas sociales

y embarazo. La ONG internacional “Bullying Sin
Fronteras” indica que el aumento de casos de acoso
escolar en Chile ha sido de un 40% respecto de
mediciones anteriores, lo que sitia al pais entre los
treinta con mayores tasas de violencia escolar.

Elacoso a compafieros de clases afecta a un tercio de los estudiantes en el mundo. / centiLeza

amedrentamiento”.

Pero también hay medidas y
protocolos que todos los esta-
blecimientos educativos deben
ejecutar para poder investigar
los hechos de violencia y luego
dar cursoa alguna solucion.

“Laapuestadebe ser, poruna
parte, la psicoeducacién en te-
maticasdebuen tratoy losefec-
tos que esto tiene. Y por otra, la
sancion precisa de este tipo de
conductas... Los padres y apo-
derados deben hablar con el co-
legio para que sean tomadas las
medidas pertinentes, peronun-
ca se debe llamar a los padres
del agresor, para no agravar los
hechos... Ysielestablecimiento
nada hace, se puede acudirala
Superintendencia de Educa-
ci6n”, indica Tartakowsky.

Y siuno es padre o madre de
quien est agrediendo oacosan-
do, también hay recomendacio-
nes por parte de la psicologa.

“Hay que comprender las
causas que motivan la agresion
y examinarse como cuidador.
La mayor parte de los casos se
explican porque los que hacen
bullying no cuentan con figu-
Tas parentales, y por esoactian
asi para llamar la atencion. O,
lamentablemente, a veces son
victimasde agresion de parte de
sus padres o figuras cuidadores
y se desquitan con quienes per-
ciben como mis débiles”.

El académico e investigador
de la Facultad de Educacion de
la Universidad San Sebastidn
Emilio Sagredo, recalcaque “en
todoslosestablecimientos edu-

“El primer paso es e

restablecer la confianza
paraquelosnifiosy las
nifias puedan comentar
lasituacionalaque se
ven expuestos”

VIVIANA TARTAKOWSKY
Universidad Bernardo O’Higgins

“En todos los colegios
deben existir un
reglamento interno
yunplan, que deben
contener protocolos
especificos sobre el
bullying”

EMILIO SAGREDO
Universidad San Sebastian

cacionales debe existirun regla-
mento interno y un plan como
partedelapolitica de conviven-
ciaescolar, que deben contener
protocolos especificos. Pero no
siempre esasmedidastienenlos
efectos esperados”.

Sagredo asegura que varias
investigaciones destacan la
importancia de tratar al acoso
como una prioridad en el sis-
tema escolar, pero también en
nuestros hogares.

“Cada cierto tiempo vemos
enlos medios de comunicacion
como algunos nifios agreden y
acosan a otros simplemente
porverlos distintos o, peoratn,

al evidenciar alguna debilidad
asociada a neurodivergencia
o situacion de discapacidad”,
asegura y llama a mirar esta
problematica de manera inte-
gralyano culparalos agresores
delacoso.

“Es complejo considerar a
nifios de 7, 8, 9, 10 y mas afios
como victimarios, pues en
estricto rigor ambos son victi-
mas... Por supuesto que exis-
ten un agredido y un agresor,
y se deben tomar las medidas
que correspondan. Sin embar-
g0, debemos considerar que los
agresores no hacen mas quere-
petir modelos de conductas de
lasociedad y de la familia... Es
necesario que tanto en las co-
munidades escolares como en
las familias nos hagamos cargo
de los probables modelos de
conductas que estamos gene-
rando en las nuevas generacio-
nes, considerando el contexto
de violencia que existe en la
sociedad”, indica.

Sagredo cree que la mejor
manera de abordar el acoso es-
colaresmediante la psicoeduca-
cién mediada por protocolos de
actuacion y prevencion desdela
figura delagredidoy del agresor,
considerandoa todala comuni-
dad escolary a sus familias.

“Cada establecimiento debe
socializar y construir en con-
junto los protocolos, para que
sean conocidos por todos los
integrantes. Y esos protocolos
deben ser claros y rigurosos en
su aplicacién y recopilacion de
evidencias”, cierra.

TRES PREGUNTAS A...

Arnaldo
Canales

“El victimario
también es
victima”

Director Ejecutivo
ONG Liderazgo Chile

@ :Quétanfuertees
elbullying digital
entrelos escolares?
Latecnologia haamplia-
dolas fronteras del acoso,
permitiendo que este se
produzcaatravés delas
redes sociales, mensajes
detextoyotrasplata-
formasenlinea. Poreso
los padres deben prestar
especialatenciénalaacti-
vidad enlinea de sus hijos
yestablecerreglas claras
sobre el uso responsable
delatecnologia.
;Como puedenac-
tuarlos padresde
alumnos queacosan?
Lo primero quereco-
miendoalos padreses
que se eduquen sobre el
tema, entendiendo que
elbullying seidentifica
porlaintencionalidad
enelactuardelosnifios,
lasagresionesrepetidas
eneltiempoyelclaro
desequilibrio de poder
entreel victimarioyla
victima. En todo caso, el
victimario también es
victima, pues en muchos
casos viene arrastrando
problemas familiares y
falta de autoestima, por
loquebuscaser visto,
visibilizado y aceptado.
+Cémo caracteriza
laformaenquees
abordado el tema?
Abordarelbullyingno
estarea facil, pero con
educacion, comunicacién
yapoyoadecuados, los
padres pueden desempe-
flarunpapel crucialenla
prevencionyenlamiti-
gacién de este problema
enlavidadesushijos. Es
hora de tomar medidas
concretasy de trabajar
juntos como comunidad
paracrearun entorno
escolary digital seguroy
Tespetuoso para todoslos
nifios.




