
Minutos antes de las 15:00 ho-
ras, ayer el Servicio Médico Le-
gal (SML) de Concepción entre-
gó los cuerpos del cabo primero
de Carabineros Sergio Arévalo
Lobo (34); del cabo primero Mi-
sael Vidal Cid (30), y del sargen-
to primero Carlos Cisterna Na-
varro (43), asesinados la madru-
gada del sábado en el sector de
Quilaco, al sur de Cañete.

La directora nacional del or-
ganismo, Marisol Prado, infor-
mó que el equipo del SML del
Biobío trabajó durante toda la
noche del sábado para entregar
los resultados “en tiempo ré-
cord”, tal como había solicitado

el Ministerio Público. 
Prado advirtió que los resulta-

dos de los peritajes se manten-
drán en reserva, pero confirmó
que las identificaciones a los
cuerpos debieron realizarse a tra-
vés del método de ADN y odon-
tológico para “dar certeza de la
entrega de esta información”.

En el exterior del SML, Edith
Fuentes, tía del sargento Cister-
nas, agradeció “a toda la gente
que está prestando su apoyo”. La
familiar calificó la situación co-
mo “terrible para nosotros como
familia y la forma en que ocurrió
todo esto”. Además, llamó al Go-
bierno a que “se haga cargo y que
saquen los militares a la calle,
porque es la única forma en que

esto se pueda terminar”.
A las 15:50 horas, las tres ca-

rrozas blancas que transporta-
ban los cuerpos de los uniforma-
dos llegaron escoltados por mo-
toristas hasta la Escuela de Sub-
oficiales de Carabineros de
Concepc ión .
En el trayecto
fueron acom-
pañados por
cientos de per-
sonas, quienes
esperaron e l
paso de la co-
mitiva con globos, flores, aplau-
sos, bocinazos o interpretando
el himno nacional.

En el gimnasio del recinto po-
licial, la ministra de Defensa,

Maya Fernández, y el general di-
rector de Carabineros, Ricardo
Yáñez, encabezaron el responso
antes de entregar los féretros a
los familiares.

Durante la ceremonia, el ge-
neral Yáñez recordó el homici-

dio del teniente
Emanuel Sán-
chez, y lamen-
tó una nueva
“pérdida irre-
parable, indig-
nante e injusta,
y la pena de ver

el sufrimiento de las familias
que perdieron a tres hombres
profundamente amados que en-
tregaron lo mejor de sí por el or-
den, la seguridad y la patria”.

En su intervención, el jefe de
la policía uniformada dispuso el
ascenso póstumo al grado de su-
boficial mayor de los tres carabi-
neros fallecidos. Además, ade-
lantó que el cuartel de la cuarta
comisaría COP de Los Álamos
llevará una placa identificatoria
con las víctimas.

Conmoción en la zona

Durante la tarde, por segundo
día consecutivo, vecinos se reu-
nieron en el frontis del cuartel
policial. Jaime Herrera, profesor
del liceo Cristo Redentor, de Los
Álamos, llegó acompañado de
varios de sus alumnos vestidos
de uniforme para rendir home-

naje a los mártires. El docente
aseguró que los estudiantes es-
tán “golpeados” por la tragedia.
Además, relató que “gran canti-
dad de estudiantes de todos los
colegios de la región siempre
abrazan la profesión de carabi-
neros (...). Es extremadamente
difícil, considerando la zona
donde vivimos, que hay gran
violencia”, lamentó.

Otro de los manifestantes,
quien llegó desde Lebu, añadió
que se trasladó “para que sien-
tan que estamos con ellos, que
los necesitamos y que no pue-
den flaquear, porque esta bata-
lla hay que ganarla. Son nues-
tros héroes, que vuelan por
nuestra comunidad”.

Policía concretó ascenso póstumo de las tres víctimas a suboficial mayor 

Carabineros realiza emotivo
homenaje: Familias, amigos y
vecinos despiden a mártires 

El Servicio Médico Legal entregó los cuerpos ayer. Por la tarde se realizó un responso
en Concepción y una concentración en la comisaría de Los Álamos. 
H. BURGOS Y F. GONZÁLEZ 

DESPEDIDA.— Durante la tarde se realizó un responso donde se anunció
que los tres carabineros recibirán un ascenso póstumo. 
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PLACA
Carabineros instalará una placa
en memoria de los uniformados
en la comisaría de Los Álamos. 

Hace casi 50 años que Alfredo
Zamudio, oriundo de Arica, se
fue a vivir a Noruega. Sin em-
bargo, tiempo y distancia no han
cortado el lazo con su país. 

Hoy dirige la misión en Chile
del Centro Nansen para la Paz y
el Diálogo. Este sábado, mien-
tras el país se conmocionaba por
el asesinato de los tres carabine-
ros en Cañete, Zamudio hacía
un llamado a la calma: “Cuando
se juntan el miedo y la rabia, hay
que caminar despacio. Muy po-
cas veces nos van a llevar a un
lugar mejor. En tiempos difíci-
les, de tristeza y sufrimiento, la
serenidad es el mejor guía para
llegar a la paz”, publicó en X
(ex-Twitter).

—¿Ve mucho miedo y rabia en
la sociedad? 

—Me refería a cómo respon-
der a una crisis compleja sin em-
peorar la situación. Es bastante
común que muchas personas
opinen y ofrezcan ideas, pero
eso no significa que todo lo que
se opina sea útil en esos momen-
tos de crisis. Se requiere de sere-
nidad y procedimientos para no
hacer más complejo lo que se
pretende solucionar. Para enten-
der esto, puede ser de utilidad
entender la diferencia entre los
factores impulsores y los facto-
res gatilladores de un conflicto.
Para comprender bien de qué se
trata, se necesita calma y perso-
nas que conozcan la realidad,
más allá de las opiniones. 

—¿Cómo se dialoga? ¿Cómo se
avanza en paz en un contexto tan
convulsionado? 

—Dialogar es una forma de
comunicación que ofrece el
tiempo y el espacio para que las
personas puedan exponer sus
distintas realidades. Esto se pue-
de aprender. No se trata de bus-
car acuerdos como objetivo
principal. Lo esencial en el diálo-
go es entender y conocer. Es im-
portante aclarar que no se trata
de aceptar o justificar lo que di-
cen los demás, sino de darle es-

pacio a cómo las otras personas
están viendo lo que nos divide. 

“Hay que atreverse a escuchar
lo incómodo y abrirse a la posibi-
lidad que uno no tiene toda la
versión de lo que la otra persona
piensa o ha vivido. Finalmente,
paz no es solo
a u s e n c i a d e
conflicto. El si-
lencio de las ba-
las de por sí no
es paz, porque
también necesi-
tamos la protec-
ción de los dere-
chos humanos
para vivir en una cultura de paz”.

—¿Quiénes deberían liderar es-
te proceso? 

—Chile tiene muchas capaci-
dades y conocimientos, pero
también desconfianza en las ins-
tituciones. Creo que la sociedad
civil y las universidades pueden
jugar un rol importante para in-
vitarle a crear una nueva cultura
de diálogo en nuestro país. Tam-
bién hay líderes políticos que
buscan cambiar la forma de con-
versar. Esas personas necesitan
el apoyo de la ciudadanía.

Sobre la situación del país, re-
flexiona: “La polarización en sí
no es el problema principal, sino
cómo conversamos sobre nues-
tras diferencias. El desafío es
mantener la conversación de-
mocrática, que persista también

en los desacuerdos, porque tene-
mos mucho más en común que
lo que nos divide”.

Y agrega: “Si no logramos
conversar en forma dialogante
en los espacios públicos, estas
formas se trasladan a muchos

entornos más,
incluso a las au-
las, a los espa-
cios de trabajo,
a la sociedad en
general. Es una
gran responsa-
bilidad cambiar
el tono, mante-
ner las diferen-

cias, en forma dialogante. La
desconfianza es contagiosa”.

“Chile no es una
tormenta perfecta, (...)
pero sí requiere de un
cambio”

Zamudio comenzó a viajar a
Chile después del estallido, con-
vocado por el expresidente Se-
bastián Piñera. 

—¿Ve algún cambio?
—Chile trató de hacer un nue-

vo pacto social, que no resultó
por distintas razones. Nos da la
impresión que los temas impul-
sores de esa crisis aún necesitan
ser abordados. Nosotros deci-
mos que, para transformar una
crisis compleja, son tres los pila-
res necesarios: instituciones, sa-

ber cómo y voluntad política (o
institucional). Chile tiene insti-
tuciones, sabe muchas cosas, pe-
ro tal vez por razones históricas
y políticas, estas voluntades no
responden a las mismas cosas.
Chile no es una tormenta perfec-
ta, donde todas las cosas están
mal, de ninguna manera. Pero sí
se requiere de un cambio, para
que esas instituciones y conoci-
mientos tengan el apoyo de las
voluntades políticas. Cuando es-
tos tres estén alineados, se podrá
responder a los factores impul-
sores de las crisis y prevenir los
próximos factores gatilladores.

—¿Y cómo ve a las personas?
—A mí personalmente me

conmueven las cosas que nos di-
cen las personas que vienen a los
talleres y encuentros. Escucha-
mos un sentimiento de soledad,
al mismo tiempo que hay un
anhelo de que las cosas cambien.
No escuchamos odio, sino triste-
za y cansancio de que las cosas
no cambian (...). Chile necesita
más esfuerzos para reparar las
relaciones humanas entre las
múltiples brechas que nos divi-
den, y estoy convencido que el
país tiene gente y capacidades
para salir adelante de una muy
buena forma, y de paso, reforzar
la democracia. Hay problemas
complejos, que requieren del es-
fuerzo colaborativo y de muchos
acuerdos.

Alfredo Zamudio, sobre la crisis de seguridad y desconfianza en el país: 

“Se requiere de serenidad y
procedimientos para no hacer más
complejo lo que se pretende solucionar” 

MARIANNE MATHIEU

El director del Centro Nansen se refiere a la necesidad de que Chile avance y encuentre paz, y dice que “la
sociedad civil y las universidades pueden jugar un rol importante en crear una nueva cultura de diálogo”. 

Alfredo Zamudio (64) es el director de la misión en Chile del Centro Nansen
para la Paz y el Diálogo, institución de Noruega que trabaja en distintos lugares
del mundo en la transformación de conflictos y capacitación para el diálogo.
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‘‘No se trata de
buscar acuerdos como
objetivo principal. Lo
esencial en el diálogo es
entender y conocer”.
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