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FAUL P Juntos contra el cancer

FALP esintegrante de la
Organizacion Europea de
Institutos de Cancer

ESTAMDS COMPROMETIDOS CON LA PROMOCIGN DEL AUTOCUIDADO, PREVENCIONY DETECCION TEMPRANA DEL CANCER, PILARES FUNDAMENTALES DE NUESTRO ROL SOCIAL.

UNICO INSTITUTO ONCOLOGICO RECONOCIDO FUERA DE EUROPA:

Fundacion Arturo Lopez Pérez

logra acreditacion internacional

OECI Cancer Center

dacién Arturo Lopez Pérez

(FALP) es el primer y tinico
centro de Latinoameérica en ser
acreditado como Cancer Center
por la Organizacion Europea de
Institutos de Cancer (DECI), una
prestigiosa red que retine a 123
centros dedicados al tratamiento
de estas patologfas, entre ellos los
mas reconocidos de Europa.
“LaOECI es unaorganizacion euro-
peaque lleva mas de 40 afos tra-
bajandoe como una comunidad de
institutos oncoldgicos, que ha cen-
trado su accion en establecer las
mejores practicas clinicas en la
prevencion y el tratamiento del
cancer. Hoy somos el primer centro
fuera de Europa acreditado como
Cancer Center”, destaca el Dr. Ri-
cardo Morales, director médico de
FALP.
Paralograr este reconacimiento la
Fundacién debid llevar a cabo un
exhaustivo proceso de acredita-
cion, que exigid unintenso trabajo
colaborativo entre los distintos
equipos FALP. “Agradezco el apo-
yo, la colaboracion y el impecable
desempeiio de todo el personal cli-
nicoy administrativo que participo.
Estoreflejaun trabajo sistematico,
coordinado y colaborativo —siem-
pre enfocado en robustecer los
procesas— para mejorar las posibi-
lidades de los pacientes de obtener
un resultado que les permita se-
guir adelante. Ese es el centro de
nuestra labor”, detalla Cristidn
Ayala, gerente general de FALP.
Criterios como la organizacion de
los procesos de atencion, la inves-
tigacidn, la formacién de profesio-
nales especializados en cncer yel
facaen el paciente fueron analiza-
dosde formacualitativay cuantita-
tiva paraevaluar el nivel de cumpli-

El Institute Oncoldgico de Fun-

QECI: En busca del acceso equitativo de la atencion

oncoldgica de alta calidad

La Organizacién Europea de Institutos de Cancer (OECI) es
una entidad no gubernamental fundada en Viena en 1979.
Actualmente estd conformada por 123 miembros de los mas
prominentes centros integrales del cdncer en Europa, aunque
también cuenta con integrantes de paises como Jordania y

Vietnam.

El propdsito de OECI es acelerar la aplicacion de enfoques
multidisciplinarios de atencién personalizada para reducir la
mortalidad y garantizar el acceso equitativo a la atencion de
todos los pacientes con cancer, mediante la promocién de
practicas de excelencia, soluciones asequibles y estandares
de calidad, asi como apoyar iniciativas fuera de la Unién
Europea y otros continentes, y fomentar la investigacion

en el campo del cancer.

por la OECI. “Esta acreditacién nos
posiciona como referentes en can-
cer en laregion y, a la vez, nos de-
safiaa establecer practicasequiva-
lentes a los institutos europeos y
mantener un proceso de mejora
continua. Esto nos llevara a seguir
desarrollando la investigacion pa-
ra poner el conocimiento de punta
alservicio de los pacientes que nos
necesitan en Chile”, agrega Alfre-
do Comandari, presidente del Di-
rectorio de FALP.

Camino ala acreditacion

El procesocomenzé en 2018, cuan-
do FALP se convirtié en miembro
adscrito delaOEC. Enese momen-
to, el objetivo era tanto aprender

titutos de excelencia de Furapa, co-
ma entender en qué aspectos ha-
bia diferencias y cuales represen-
taban una oportunidad de mejora
posible de implementar. Esto con
el fin de alcanzar la futura acredi-
tacion, basada en estandares de
calidad e indicadores disefiados
para promover una mejora conti-
nuaque asegure que los pacientes,
sus familiares y cuidadores tengan
una atencion de excelencia,

“Eltrabajo de coordinacion para
llegar alaacreditacion de OECI em-
pezo en el 2019 con una autoeva-
|uacién. En esta revisamos todos
los estandares de OECI para ver el
estadode FALP eidentificar cuales
eran las brechas para postularala

tuoso deeste proceso esqueinvo-
lucrd a todas las dreas que perte-
necen a la institucién”, menciona
Silvia Basso, directora de Mejora
Continua y Riesgo Clinico, y quien,
junto con el Director Médico, fide-
rd el proceso de acreditacion.
Afines de 2022 FALP completd su
autoevaluacicn, lacual abarcd 345
requisitas distribuidos en nueve
capitulos (ver recuadra). Este hito
marcd el comienzo del proceso de
evaluacion por pares, que se llevé
acaboel21y 22 demarzode 2023,
con lavisita de una Comision Audi-
tora de la OEC al Instituto Oncold-
gico.

El equipo auditor estuvo compues-
to por Jean-Bencit Burrion, subdi-

det, Bélgica; Claire Noonan, enfer-
meralider de acreditacion del Hos-
pital Trinity College, Irlanda; Gun-
nar Folprecht, médico oncdlogo del
University Hospital Carl Gustav Ca-
rus, Alemania; Harriét Blaau-
wgeers, coeordinadora OECH, y fueli-
derado por Simon Oberst, Director
de Acreditacion y Designacion OE-
Cl, quien senald: “FALP esun cen-
tro conun gran espiritu. Estamos
muy impresionados con algunos de
los proyectos que hemos vistoy los
felicitamos mucho por eso”.

Asimismo, la Comision Acreditado-
radestacd como fortalezas:

= La integralidad y eficacia en los
sistemas informaticos y en el
sistema de gestidn de los indi-
cadores.

» Elrdpido progreso en los ensayos
clinicos.

* El registro haspitalario de tu-
mores,

*La Unidad de Evaluacion de Tec-
nologias Sanitarias (ETESA).

» Las Unidades de Radioterapia e
Imagenologia Oncoldgica.

» La Unidad de Farmacia y la Uni-
dad de Investigacion de Drogas
Oncoldgicas (LIDO).

« La flexibilidad organizacional.

= Laprevencion y deteccion precoz.

= Los servicios de apoyo como Nu-
tricidn, Kinesiologia, Salud Men-
tal, entre otros.

» El compromiso institucional y los
niveles adecuados de dotacion
de personal.

“Durante |a visita enterreno, los
auditores OECI encontraron un
cumplimiento de los estandares de
calidad de alrededor del 77%, lo
queesmuy bueno paraunaprime-
ra acreditacion de un instituto en
cualquier parte del mundo. Ese
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guir mejorando y, por eso, ya em-
pezamos a hacer todo lo necesario
parallegar a la préxima acredita-
cién, en cinco afos mas, con un
cumplimiento de al menos el
90%", agrega Silvia Basso.

Asi, tras un completo analisis del
cumplimiento de los estandares y
delamejoracontinua desarrollada
por un equipo multidisciplinario, el
20deseptiembre de 2023 el Comi-
té de Acreditacion de la organiza-
cién europea informd que FALP
cumplia con los estandares de ca-
lidad para la atencion e investiga-
cion del cancer, por lo que recibia
ladesignacion de OECI Cancer Cen-
ter. Esta acreditacion tiene una va-
lidez de cinco afios a partir de lafe-
cha de emision del certificado, es
decir, hasta septiembre de 2028.
“En septiembre de este afio, tene-
mos un nuevo compromiso con la
OFCI, yaque durante ese mes la or-
ganizacion evaluara los planes de
mejorade las brechasque tuvimos
en el primer proceso”, comple-
mentael Dr. Morales,

En la actualidad, la necesidad que
dio origen a la Fundacion ha creci-
do. Elcancer es hoy la primera cau-
sa de muerte entre los chilenos,
siendoen el ano 2023 el responsa-
ble de mds de 28 mil decesos, de
acuerdo con cifras del Departa-
mento de Estadisticas e Informa-
cién de Salud (DEIS) del Minsal.

La Fundacion hoy cuenta con tec-
nologia de punta, una acreditacion
quela posiciona al nivel de centros
de cancer europeos, con profesio-
nales altamente especializados,
programas de docencia en oncolo-
glay lineas de investigacian. Ade-
mas, FALP mantiene la colabora-
cion ptiblico-privada, a través de
un trabajo conjunto con servicios
de salud publicos, de acuerdo con

mientode losestandaresdefinidos  de las mejores précticasde losins-  acreditacién internacional, Lovir-  rectormédicodel Institut Jules Bor-  porcentajedejaunespacioparase-  su espiritu fundacional.
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