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COLUMNA DE OPINION

Detenernos un instante

Hace pocos
dias se dio a cono-
cer la Encuesta Bi-
centenario UC. Lo
que muestra, de en-
trada, es que se si-
gue erosionando
gravemente nues-
tro capital social; es-
to es, el entramado  Por
de relaciones entre
personas que facili-
tan las acciones coordinadas y la coo-
peracién. Cunde la desconfianza entre
las personas, y 1a fe en las instituciones
no repunta, salvo hacia Carabineros.
Esto daalgunas pistas de por qué se ha
multiplicado la “permisologifa” y cae
la productividad.

Pero hay mds. La participacién
en grupos organi-
zados es baja. Hay
temor de caminar
por el barrio. Se
siente vivir en una
sociedad que no protege los derechos
ni atiende las necesidades, y que esta
cruzada por conflictos, especialmen-
te por la demanda mapuche, la inmi-
gracién y la guerra gobierno-oposi-
cién. De la mano con esto, la disposi-
cién a dialogar con personas que
piensan distinto es baja: mejor cance-
larlas, bloquearlas, sacarlas del radar
y recluirse en la propia tribu.

La inmigracién se la estima exce-
siva, y se le imputa haber hecho de
Chile un peor pais para vivir. Fuerte.
La clave estd en la delincuencia: nue-
ve de cada diez chilenos asocia su au-
mento a la inmigracién. Esta percep-
cién, sin embargo, no coincide con la
experiencia. Quienes estiman que ella
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limita las posibilidades de trabajo es-
tdn bajo la mitad. Adicionalmente, la
mayorfa declara no interactuar fre-
cuentemente con extranjeros, y el nui-
mero que admite haber tenido malas
experiencias con ellos es infimo.

La inmigracién se ha vuelto, lite-
ralmente, un chivo expiatorio al que
asignamos el origen de toda suerte de
desgracias. Hay que estar alertas, pe-
ro tampoco exagerar. La encuesta
muestra que no estamos atin ante una
epidemia de xenofobia. Predomina
largamente el apoyo a la no discrimi-
nacién en materia de derechos socia-
les entre chilenos e inmigrantes lega-
les, y como se dijo antes, no se repor-
tan fricciones en la vida cotidiana.

El déficit de capital social y 1a des-
confianza en las instituciones, de un

Se sigue erosionando gravemente nuestro capital social, el

entramado de relaciones que facilita la cooperacion.

lado, y el temor, la intolerancia, las
victimas propiciatorias y la polariza-
cién, del otro, se alimentan entre si e
imperceptiblemente empujan a las so-
ciedades a respuestas autoritarias. Lo
muestra la historia hasta la saciedad.
Pero la encuesta ofrece también
buenas noticias. Hay menos toleran-
cia al uso de la violencia y mds respal-
do al empleo de la fuerza publica. La
familia y los amigos, que son la base
dela socializacién, siguen en pie. Con-
trariamente al fatalismo que reina en
la arena publica, las expectativas res-
pecto al pafs y a las posibilidades que
ofrece, si bien bajas, no se han desplo-
mado; incluso han mejorado leve-
mente, excepto en un item: la ilusién

de obtener casa propia se ha hundido
dramdticamente, algo que podria ex-
plicar muchos de los confusos males-
tares que hoy acosan a los chilenos.

En la actualidad, un gobierno de
extrema izquierda produce mds te-
mor que uno de extrema derecha. Pe-
ro de esto no se deriva una total con-
solidacién de la ola conservadora. Los
valores liberales se mantienen firmes,
como lo indica el respaldo al aborto y
al derecho de las parejas homosexua-
les a casarse y a adoptar hijos. Lo mis-
mo pasa con lo que podriamos llamar
la pulsién socialdemdcrata. En la po-
laridad igualdad social, Estado activo
y garantista, prevencién comunitaria
contra delito y mds impuestos para
pagar salud y educacién, o en oposi-
cién a ello, crecimiento econémico,
esfuerzo personal,
equipamiento poli-
cial contra el crimen
y menos impuestos
para que cada uno
pague su salud y educacién, las prefe-
rencias se inclinan por el primer polo.
Mala noticia para la filosoffa tipo Ro-
binson Crusoe, que inspirara el retiro
de los fondos previsionales, el homes-
chooling y el “jcon mi plata no!”.

Cada ano, cuando se publica la
Encuesta Bicentenario UC, harfamos
bien en detenernos un instante para
analizar la radiograffa que nos ofrece
de la sociedad que nos cobija y que
construimos entre todos; hacerlo en
universidades, directorios, salas de
redaccién y, especialmente, en el
Congreso, que tiene la responsabili-
dad de representarla.

Si desea comentar esta columna, hagalo en el blog.



