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ada día son más las 
empresas que están 
implementando tecno- 
logías para prevenir e 

incluso detectar tempranamente 
situaciones de riesgo de incum- 
plimientos normativos, a partir, 
por ejemplo, del análisis de datos 
y del monitoreo constante de 
diversas fuentes de información. 

“Las herramientas tecnológicas 
permiten que, con un esfuerzo ra- 
zonable en términos de inversión, 
se pueda proteger a la empresa 
tanto de las amenazas externas 
como de las internas”, indica Jor- 
ge Uribe, gerente comercial de 
Gesintel Compliance. "Una activi- 
dad que antes miraba solamente: 
hacia el exterior de la empresa 
como si fuera una cámara de 
vigilancia, hoy pone también 
una cómara hacia el interior”, 
añade, lo que va en línea con las 
recientes modificaciones a la ley 
de delitos económicos. 

Fernando Venegas, director 
ejecutivo de Grupo Zenit, indica 
que, además de la mejora de la 
transparencia y de la capacidad 
de identificar riesgos y automa- 
tizar tareas, estas herramientas 

LAS TECNOLOGIAS 

AVANZAR EN 

Encriptación avanzada, 

computación 
confidencial, biometría 
y autenticación de 
accesos, además 
de inteligencia 
artificial y machine 
learning, son parte de 
las tendencias que 
marcan la pauta en el 
compliance. 

POR MACARENA PACULL 

“facilitan la toma de decisiones 
informado, ayudan a reducir 
costos y riesgos asociados con el 
cumplimiento normativo, fortale- 
ciendo la confianza del cliente y 
la reputación de la empresa”. 

El profesional hace referen- 
cla a la creación de diversas 

  

     
innovaciones relacionadas con la 

seguridad, privacidad y protec- 
ción de datos, como "tecnolo- 
gías de encriptación avanzada, 
computación confidencial, (...) 
biometría y autenticación de 
Accesos”. 

Gerardo Schudeck, CEO de 

COMPLIANCE 23 

Ceptinel y académico de la 
Facultad de Ingeniería y Ciencias 
de la Universidad Adolfo Ibáñez, 
señala que "las herramientas que 
utilizan análisis predictivos, redes 
neuronales, machine leaming e 
inteligencia artificial son un ex- 
traordinario complemento para 
los sistemas de compliance”, 
y que "una buena reputación 
aumenta la credibilidad de los 
grupos de interés, así como tam- 
bién el valor de la compañía”. 

Según indica Uribe, el uso de 
tecnologías "se está expandien- 
do en todas las áreas, algo que 
ya estaba fuerte en la de com- 
pra, adquisición de clientes (on- 
boarding) y auditoría, además de 
compliance mismo”. Por su parte, 
Schudeck añade que también 
se utiliza en "gestión de riesgos, 
prevención de fraudes y control 
interno” de las compañías. 

En virtud de su implementa- 
ción, el CEO de Ceptinel reco- 
mienda que "exista una real 
voluntad de controlar la mate- 
fialización de los delitos que se 
desea evitar”, evaluando plazos, 
costos, funciones, requerimientos 
regulatorios, entre otros. 
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COMPLIANCE SOLUTIONS 

Con el foco de ser un aliado estratégico, 
Compliance Solutions cuenta con un equipo 
profesional comprometido, certficado y 
capacitado, liderado por Álex Pezoa, Master 

en Compliance. Son más de 30 años de 
experiencia, con entrenamiento en AML (Anti 
Money Laundering) y la Universidad de Chile 
en Control Gestión Gerencial, Gestión de Au- 
ditoría Interna, Tributaria, Análisis Financiero, 
Gestión RRHH, Seguridad Informática y en 
Prevención, Detección e Investigación de 
Fraudes, entre otros. 

“Ese es un plus y un valor diferenciador, 
ya que no solo entregamos soluciones de 
manera transversal, sino que nos transforma 

en un socio estratégico que acompaña, 

conoce y entiende a las empresas en todo el 
ciclo del Compliance”, indica Álex Pezoa. 

En efecto, la compañía tiene un amplia y 
especializado manejo en la Implementación 
de Modelos de Prevención de Lavado de   
  

Activos y Financiamiento del Terrorismo o de 
Modelos de Prevención de Delitos, MPD, así 
como Asesorías y/o Auditorías Externas. 

*Proveemos servicios con altos estánda- 
res de calidad y confianza manteniendo una 
actitud pro activa para la búsqueda de solu- 
ciones apropiadas y oportunas de conformi- 
dad con la legislación y normativas vigentes”, 
comenta el Gerente Compliance. 

Así, la firma cuenta con una robusta 
metodología para la evaluación, certificación 
y seguimiento del MPD, verificando que la 
empresa contemple todos sus aspectos 

significativos para cumplir los requisitos que 
establece la ley. 

“Muchas veces en las empresas hay des- 
conocimiento y confusión en tomo a la Ley 
20.393 y sus modificaciones, por lo que es 
fundamental la experiencia y el conocimiento 
experto para implementar el MPD, es decir, 
cómo dejar operativo un Modelo de Pre- 

La experiencia y el conocimiento son 
fundamentales en materia de Cumplimiento 
Autorizada por la CMF (Comisión para el Mercado Financiero) para 

implementar y certificar Modelos de Prevención de Delitos, la compañía 

entrega un servicio de excelencia en la implementación de controles y 

acciones tendientes a cumplir con las diferentes exigencias legales. 

  

vención de Delito en la empresa. Además, 
realizamos capacitaciones antes y después 
de la implementación, a fin de involucrar a 
todos los colaboradores. Eso también es cla- 
ve para obtener un buen resultado, porque 
no se trata de solo de cumplir por cumplir. 
Es muy relevante construir una cultura de 
cumplimiento”, explica Álex Pezoa. 

www.compliancesolutions.cl 

contactoAcompliancesolutions.cl 

Compliance Solutions 

Diversos beneficios 

para las empresas 

Obtención personalizada sobre sus necesidades 
y problemas específicos. 
Los consultores trabajan directamente en los 
proyectos, no delegando a ejecutivos junior. 
Aceleran su aprendizaje con un gran cúmulo de 
conocimientos y experiencia del consultor. 
Mayor compromiso individual por aplicar consejos 
y sugerencias del consultor. 
El consultor adecúa su agenda a las necesidades, 
filosofía y forma de trabajo de la empresa. 
El consultor siempre estará disponible a lo largo 
de todo el proyecto. 
Mayor intimidad y confianza para tratar temas y 
problemas especiales o confidenciales. 
El consultor se compromete con los objetivos y 
resultados deseados. 
El consultor ayuda a resolver específicamente sus 
problemas. 
La asesoría de Compliance Solutions contempla 
una pre-evaluación y levantamiento de los distin- 
tos procesos de control existentes en la empresa 
con el fin de determinar las eventuales brechas 
para dar cumplimiento a lo establecido en las 
diversas leyes que regulan las materias a trabajar.  
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