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TW Logística busca consolidarse como 
operador logístico multicategoría con 
nuevas soluciones y servicios 
Para los próximos tres años, la compañía planea abrir tres nuevos centros en Maipú, Lampa y Renca para productos en 

general, cosmética, farmacéutica y congelados. Además, con su vasto expertise y conocimiento, está incursionando en el 

desarrollo inmobiliario de centros logísticos para terceros. 

Para el gerente corporativo de TW, la 
industria logística tiene importantes desafíos 
para afianzarse, crecer y digitalizarse, por lo 
cual la compañía busca ir un paso adelante, 
invirtiendo en tecnología e infraestructura. 

Para ello, la compañía ha realizado impor- 
tantes inversiones, como la adquisición del 
operador logístico Goldenfrost hace dos años; 
la adquisición de un nuevo centro de distribu- 
ción en Maipú, y persiste en el desarrollo de 
una plataforma que permita integrarse con los 
sistemas de sus clientes, los diversos canales 
de distribución y también e-commerce, ade- 
más de servicios de transporte para atender 
canales B2B y B2C. Estas inversiones nos han 
permitido convertirnos en un actor relevante 
del sector logístico, administrando operacio- 
nes por aproximadamente 150.000 m2 a los 
largo de Chile, y con aproximadamente 1.200 
colaboradores directos e indirectos. 

“Queremos contribuir a la cadena de valor 
de nuestros clientes, aumentar su producti- 
vidad y disminuir sus costos, con tecnología 
de punta e infraestructura automatizada. Para 
todo esto, la digitalización es fundamental”, 
indica el gerente. 

En ese escenario, TW Logística se ha 

convertido en un operador con una propuesta 
integral multiservicio, amplia y flexible para 
responder a la demanda de clientes que 
tienen diversidad de productos. “Estamos 
mejor posicionados para abordar los distintos 
segmentos de la industria logística, con tecno- 
logía, infraestructura y desarrollo para integrar 
con los distintos actores de la cadena, incluido 
el e-commerce”, comenta Ignacio Alcalde. 

Hoy, la compañía cuenta con siete centros 
de distribución, para atender amplia variedad 
de productos, tales como Carga Peligrosa, 
Farma y Cosmética, Hi Tech y Alimentos 
frescos, productos congelados, entre otros. 
Adicionalmente la empresa tiene una amplia 
red de bodegas regionales entre Arica y 
Punta Arenas, en donde destaca el desarrollo 

realizado en la zona portuaria de la octava re- 
gión, en donde la empresa prevé aumentar su 
presencia. A ésta infraestructura se sumarán 
de aquí a tres años, 70 mil metros cuadrados 
en tres nuevos centros en las comunas de 

Lampa, Renca y Maipú. 
“Tenemos un importante plan de desarrollo 

y expansión para optimizar nuestros procesos 
operacionales, incorporando herramientas 
tecnológicas, mejores prácticas y personal 
calificado para entregar soluciones útiles y de 
calidad a nuestros clientes. Nuestro mindset 
incorpora el cambio, la tecnología, la visibili- 
dad y la agilidad, además de nueva infraes- 
tructura”, asegura el gerente. 

Comprender al cliente, sus necesidades y 
acompañarlo en su crecimiento es el foco de 

TW Logística. “Buscamos ser actores proacti- 
vos para entregar soluciones que permitan al 
cliente tener todo su inventario centralizado, 

tanto en operaciones B28 como B2C”, explica 
Ignacio Alcalde. 

Asimismo, la compañía se encuentra 
avanzando en nuevos proyectos orientados 
al desarrollo inmobiliario de centros logísticos 
para terceros, de tal manera de aprovechar 
su experiencia y conocimiento. En efecto, TW 
Logística tiene más de 30 años de experiencia 
en desarrollo de infraestructura logística, que 
puede poner a disposición de las empresas 
que hoy requieren de una asesoría robusta, 
conocedora de la normativa y de todo lo 
que rodea el levantamiento de este tipo de 
proyectos. 

En TW Logística están convencidos de que las principales tendencias 

del mundo logístico tienen que ver con su digitalización, así como su 

flexibilidad y capacidad de integración con todos los actores de la 

cadena de valor, acompañando al cliente y avanzando en su crecimiento 

de manera sustentable y amigable con el medioambiente. 
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