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Comitiva Banco Mundial
visitd SSA para conocer
estrategia de atencion integral

* Junto a la Division de Atencion Primaria del
Ministerio de Salud, se propusieron verificar
en terreno el trabajo con pacientes con mul-
timorbilidad, en un modelo que puede ser
perfectamente viable en Latinoamérica y

Durante la mafiana
de este martes, parte de
la comitiva del Banco
Mundial y de la Divi-
sién de Atencion Prima-
ria del Ministerio de Sa-
lud (Minsal), estuvieron
presentes en el Servicio
de Salud Aconcagua
(SSA), lugar donde se
presento la estrategia de
cuidados integrales cen-
trados en las personas y
que se desarrolla desde
2019 en lared de Acon-
cagua.

En otras palabras,
parte de la comitiva ex-
tranjera vino a supervi-
sar en terreno, el traba-
jo integral que se le da
a un paciente, en cuan-
to a los pacientes con
multimorbilidad; es de-
cir, personas que sufren
de distintas patologias y
que hoy no requieren ir
al establecimiento de

otros paises.-

salud por cada una de
esas afectaciones, sino
que pueden tratarse de
manera centrada en una
sola ocasion.

Se establecio que el
modelo de atencion in-
tegral es viable y se po-
drian realizar inversio-
nes para seguir fortale-
ciendo esta estrategia,
ademas de poder ser una
copia en términos de
salud para otros paises
de la region e incluso,
fuera de nuestro conti-
nente.

Carolina Gonza-
lez, directora de aten-
cion primaria del SSA,
explico el contexto de

esta visita y lo que se
pretende realizar con
esta estrategia de aten-
cion integral. «Hoy dia
(ayer) estamos muy
contentos de recibir a
representantes de tres
paises que se encuen-
tran aca,; Brasil, Co-
lombia y Uruguay, del
Banco Mundial, que
vienen junto al ministe-
rio de Salud a conocer
en terreno como se estd
ejecutando la estrategia
de cuidados integrales
de las personas con en-
foque en la multimorbi-
lidad, que aqui en este
servicio de salud se ha
desplegado en las diez

Comitiva del Banco Mundial y del

respecto a la estrategia de atencion integral.

comunas que tenemos
en nuestro territorio y
que ha logrado atender
e ir escalando en la
atencion de las perso-
nas de una manera muy
satisfactoria.

«Desde el Banco
Mundial estan cono-
ciendo en la region es-
trategias donde se
atienda a las personas
que tienen multimorbi-
lidad y tienen diferentes
patologias; hiperten-
sion arterial, diabetes,
hipotiroidismo, proble-
mas de situaciones de
salud mental, salud res-
piratoria, donde lo que
se acostumbraba a ha-
cer era que las personas
asistian a su estableci-
miento de salud por
cada una de esas pato-
logias en distintos mo-
mentos, y en el mes po-
dian ir cinco veces a un
establecimiento a ver
distintas patologias.
Hoy dia nos centramos
en la persona y en lo
que la persona necesi-
ta, donde la persona
puede tener cinco pato-
logias, pero es una per-
sona que necesita un
plan de cuidados inte-
grales, por lo tanto, esa
persona puede que hoy
vaya una sola vez al es-
tablecimiento de salud,
pero se va a ver de ma-
nera integral todas las

i

situaciones de salud y
todas las necesidades
que tengan se van a tra-
tar de abordar en estas
atencionesy, explico.

En cuanto a la efec-
tiva implementacion de
este plan en nuestro
pais, el brasileno Ro-
berto Lunes, econo-
mista sénior del Banco
Mundial, precisé que
«Chile ha avanzado
mucho, por lo menos
que conozca yo, es el
unico pais de la region
que viene intentando
implementar esa estra-
tegia a nivel nacional;
entonces, nosotros que-
remos aprender de la
experiencia de Chile,
conocer los desafios, la
estrategia, como lo vie-
nen implementando,
para poder apoyar los
paises en la region a
promover esa estrategia
o estrategias similares,
obviamente adaptados
a sus contextos, para
hacer esos cambios en
los sistemas de salud de
sus paises.

«Entonces, la idea
es entender, conocer
como Chile viene pro-
moviendo esa estrate-
gia, los éxitos que tie-
nen en su implementa-
cion y traer eso a sus
realidades. Es una es-
trategia, no solo viable,
sino que muy deseable,
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Carolina Gonzalez,
directora de atencién
primaria del SSA; Irma
Vargas, profesional de
la division de atencion
primaria del Ministerio
de Salud; y Roberto
Lunes, economista
sénior del Banco
Mundial.

no hay avances, los da-
tos nos muestran que si
traen retornos o resul-
tados en términos de
salud, en términos de
costos, economista, en-
tonces, eso es un factor
importante y permite su
sostenibilidady, afiadid.

Finalmente, Irma
Vargas Palavecino,
profesional de la divi-
sion de atencidn pri-
maria del ministerio de
Salud y coordinadora
nacional de esta estra-
tegia, detallo la elec-
cion del SSA como
destino de la visita.
«Bueno, el Servicio de
Salud Aconcagua para
nosotros ha sido un
servicio que ha tenido
una distincion con res-
pecto a los demas ser-
vicios de salud del
pais, primero porque
como decia Carolina,
este servicio es el uni-
co del pais en donde
estan todas las comu-
nas y todos los centros
trabajando de esta for-
ma e iniciando el cam-
bio de una atencion
fragmentada, a un cui-
dado integral centrado
en las personas; eso
como primera cosa, y
segundo, es que es un
servicio que ha logra-
do implementar las
distintas accionesy,
cerro.



