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Chile es valorado como uno de los

En distintos indices y estadisticas:

paises

con mejor internet fija a nivel mundial

En el dltimo tiempo ha estado en los primeros lugares del ranking mundial en cuanto a velocidad de internet fija,
aunque también destaca en la regién por su nivel de conectividad en la poblacién. Esto se debe a una politica de
Estado consistente y a una inversién en fibra ptica que cada vez llega a mds rincones, entre otras razones.
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66 0 que se ve en Chile es
L algo tnico. Nosotros
hacemos un ranking
mensual comparando las veloci-
dades de internet de todos los pai-
ses del planeta. En enero, Chile re-
sult ser cuarto en el mundo en
cuanto a banda ancha fija. Pero lo
interesante es que los paises que lo
anteceden son Singapur, Hong
Kong e Islandia, que son mds bien
ciudades o paises pequefios. Que
Chile esté ahi —tomando en cuen-
tasu geograffa y su poblaciéon—es
algo tinico. Podriamos decir que
es una referencia mundial en
cuanto a banda ancha fija”, dijo a
“El Mercurio” Lourengo Lanfran-
chi, director de Ookla para Lati-
noameérica, en el reciente Mobile
World Congress de Barcelona.

Ookla es una empresa conocida
por su SpeedTest, el mds usado
para medir la velocidad de inter-
net. En la version mds reciente de
su ranking —con datos de febrero
de 2024—, Chile escal6 dos pues-
tos y se ubicd en el segundo lugar,
con un promedio de 272 Mbps
(megabits por segundo), siendo
que el promedio mundial es de so-
10 92,26 Mbps.

Lanfranchi anadié que “lo que
vemos en Chile es consistente en
todo el pafs. En otros paises pue-
den tener un buen promedio, pe-
ro mucha fluctuacién entre re-
giones. Ustedes tienen una cali-
dad consistente y una velocidad
muy grande”.

A mads rincones

“Chile tiene una posicién venta-
josa en materia de conectividad en
laregién. Nos miran como referen-
te. Esto tiene que ver con que ha
habido una politica pblica de lar-
go plazo que lleva més de dos dé-
cadas de implementacién. De un
gobiernoa otro, sinimportar el sig-
no, se ha mantenido el esfuerzo de
llegar con conectividad de alta cali-
dad a todos los rincones, por lograr
que nadie se nos quede afuera”, di-
ce el subsecretario de Telecomuni-
caciones, Claudio Araya.

La autoridad sefiala que “ade-
mds, hoy tenemos una muy buena
cobertura de servicio, con el 94%
de la poblacién que tiene acceso a
alguna senal de internet mévil y
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Entre lo que mas se destaca de Chile es la mejora en la velocidad y calidad de su internet fija, esto debido a la rapida cobertura de fibra dptica.

dos tercios de los hogares que es-
tdn conectados a internet fija. Esto
nos da un muy buen piso en mate-
ria de conectividad digital”.

Estas opiniones son refrenda-
das con cifras de la encuesta “Ac-
ceso, usos y usuarios de internet”,
que serd dada a conocer hoy y que
fue realizada por Subtel y Cadem.
Entre sus puntos relevantes estd
que el 94,3% de los hogares en-
cuestados tiene acceso propio y
pagado ainternet mediante tecno-
logfas fijas, méviles o satelitales.
Esto es un gran avance ya que en
2015 los hogares conectados al-
canzaban el 70,2%.

Un rol importante lo cumple
la conectividad mévil, sobre to-
do en zonas rurales donde este
tipo de conexién alcanza el
50,9% de los hogares. Otro dato
interesante es que el 54,6% de
los hogares declara tener tanto
internet fija como mévil.

Sin ir mds lejos, el viernes el
ministro de Telecomunicacio-
nes junto a ejecutivos de Entel
inauguraron la primera cone-
xién mévil 5G que mantendrd
conectados a los habitantes de
Villa Las Estrellas.

La Fundacién Pais Digital, cu-
yo rol es promover el desarrollo
de la economia y cultura digital
en Chile, concuerda con este pa-
pel de liderazgo de Chile. “Hace
varios anos que en nuestro pafs
se estdan haciendo grandes es-
fuerzos para mejorar el servicio
de internet y sin duda la banda
ancha fija ha sido una de las dreas
con mds progreso. Como conse-
cuencia de ello, actualmente
Chile estd muy bien posicionado
anivel mundial en cuanto a cali-
dad y velocidad. Si bien a mu-
chas personas les sorprende esta
noticia, desde hace tres afios que
nuestro pafs se encuentra en el

top 3 de velocidad de internet del
SpeedTest a nivel mundial, des-
tacando el afio pasado, que obtu-
vimos el primer lugar. Esto se ex-
plica principalmente por la alta
tasa de adopcion de fibra éptica
que tenemos en Chile”, sefiala
Fernando Sénchez, gerente ge-
neral de Pais Digital.

Una apreciacion similar tienen
desde la Asociacién Chilena de
Empresas de Tecnologfas delaIn-
formacién (ACTI). “La calidad y
velocidad de internet en Chile es
algo que nos debe llenar de orgu-
1lo porque estamos en los puestos
de avanzada no solo en la region,
sino que también a nivel mun-
dial. Este es un gran trabajo que
ha hecho el Estado de Chile, con
sus diferentes gobiernos y junto a
los privados, para ofrecer cada
vez un mejor internet a todos los
chilenos”, dice la gerenta general
de ACTI, Luz Maria Garcfa.

Entre las empresas de teleco-
municaciones, la posicién de lide-
razgo de Chile también es un he-
cho. “Chile resalta por sobre
otros pafses en cuanto a conexio-
nes de internet, sobre todo res-
pecto a infraestructura de servi-
cios de internet fija, lo que se debe
en gran medida a nuestros avan-
ces en fibra dptica al hogar. De
hecho, nuestro pafs posee més de
4,5 millones de usuarios de inter-
net, con un 69% de ellos en fibra
Sptica y, segtin la OCDE, somos
el quinto pais del mundo con ma-
yor crecimiento interanual de ac-
cesos a esta tecnologfa en el mun-
do”, sefiala Ariel Griffouliere, ge-
rente de Desarrollo Negocio Ho-
gar de Movistar Chile.

Mundo Telecomunicaciones
hassido elegida por dos afios con-
secutiva como la empresa con la
mds rdpida internet fija de Lati-
noamérica por Ookla. También

ELISA VERDEJO SINSAY

Factores
a mejorar

Entre los puntos a mejorar, Luz
Maria Garcia, de ACTI, men-
ciona el costo de la conexién.
“Seguin las diferentes medicio-
nes, estamos muy atras en
‘costo de conexién'. Para poder
nivelar la cancha, las empresas
deben hacer un esfuerzo para
ofrecer servicios mas econé-
micos, realizando una subven-
cion para asegurar la conecti-
vidad"”, dice.

También es un desafio llegar a
aquella parte de la poblacién
que no accede a internet por
distintos motivos. "Hoy dia lo
que nos corresponde es ver
cuales son los factores de
brecha. Por ejemplo, queremos
impulsar el subsidio a la de-
manda con el proyecto de ley
de internet como servicio
ptiblico, porque asi podemos
ayudar a familias que no tienen
plata para pagar un plan de
internet para que se conecten
igual”, dice el subsecretario de
Telecomunicaciones.

Para él, el foco en los afios
siguientes debe estar puesto en
el desarrollo de habilidades
digitales: “Tenemos que lograr
que toda la poblacién entienda
lo que es la nueva sociedad y
economia digital y se suba con
ventaja a ellas, sabiendo sacar
todo el provecho que le puedan
dar”, afiade.

Y si bien Chile esté en los
primeros lugares en cuanto a
internet fija, un punto negativo
es que en el ranking que tam-
bién realiza Ookla, el pais
ocupa el puesto 82 en cuanto a
la velocicad de su internet
mévil.
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ha sido premiada por la consul-
tora francesa nPerf Speed Test.

Su CEO, Enrique Coulembier,
dice que “la posicién de liderazgo
de Chile se debe al gran desplie-
gue de fibra éptica y que esta lle-
gando a todos los rincones. Antes
tenfas redes veloces solo en las
grandes urbes, pero ahora ves que
pueblos pequefios tienen la mis-
ma buena velocidad”.

Segtin el ejecutivo, a eso se su-
ma la calidad y capacidad con
que se construyen esas redes.
“Asi, cuando un cliente requiere
un dato, este le llega con la me-
nor latencia posible y eso es pura
ingenierifa e inversién”.



