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MARCANDO A LA INDUSTRIA! 

on la pandemia, la 

automatización y la 

digitalización experi- 

mentaron un auge que 
posicionó a la logística como un 

área clave para la productividad 

y optimización de recursos. En el 

país ya existen 86.032 empresas 

logísticas, número que represen- 

ta aproximadamente el 6% del 

total de empresas en Chile, según 

datos del Observatorio Logístico. 

Y las proyecciones indican que en 

2024 la industria seguirá crecien- 

do, por lo que es relevante hacer 

zoom al tema del capital humano 

y a sus demandas más urgentes. 

Los resultados de la última Guía 

Salarial 2024 de la empresa Ro- 

bert Half revelaron que el sector 

será una de las áreas líderes en 

contratación durante el próximo 

año. "Los profesionales más reque- 

ridos deben poseer experiencia 

en gestión y planificación, manejo 

de inventarios y de softwares aso- 

Experiencia en 
gestión y análisis de 
datos son algunas 
de las claves que 
hoy están marcando 
la contratación en 
logística, sector 
fundamental para 
la productividad 
y optimización de 
recursos. 
POR SOFÍA PREUSS O. 

ciados a estos asuntos, capaci- 

dades para análisis y ejecución”, 

detalla Caio Arnaes, director 

asociado de Robert Half Chile, 

quien agrega que la demanda 

de expertos es muy alta. 

Álvaro Coll, académico de la 
Universidad Mayor, asegura que 

el conocimiento en el análisis 

de información y herramientas 

tecnológicas es fundamental. 
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“Los datos están siendo muy 

necesarios para modelar no solo 

el comportamiento de los clientes 

O usuarios, sino también para 

conocer cómo se conecta la red 

necesaria para llegar con bienes 

o servicios en tiempo, forma y 

expectativas”, enfatiza. Por otro 

lado, Gerardo Ureta, académi- 

Co de Ingeniería en Logística y 

Transporte de la Universidad An- 
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drés Bello, expresa que "es muy 

importante que los profesionales 

entiendan y conozcan muy bien 

el ciclo, para que de esta forma 

¡puedan colaborar en todas las 

áreas del proceso”. 

Desafíos 
El informe realizado por Robert 

Hallf definió que la necesidad de 

reclutar aún supera las preocu- 

¡paciones sobre la incertidumbre 

económica, lo que hace que la 

búsqueda de talento se convier- 

ta en un reto. "Las expectativas 

de crecimiento se mantienen en 

un compás de contrataciones 

estratégicas, a la medida de las 

necesidades de cada rubro y 

    empresa, apostando tanto por 

empleos de carácter permanen- 

te, pero también con alternativas 

por proyectos”, señala Arnaes. 

Este escenario ha generado 

en las empresas la necesidad de 

generar incentivos y condicio- 

nes especializadas tanto para 

la atracción de nuevos talentos, 

como para su mantención. Angé- 

lica Barría, directora de la Asocia- 

ción de Profesionales en Logística 

(Aplog). destaca que los nuevos 

profesionales tienen caracterís- 

ticas y búsquedas laborales es- 

pecíficas a las cuales la industria 

debe adaptarse.”La flexibilidad 

laboral es la clave de las nuevas 

generaciones”, enfatiza. 
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SpeedHub lidera la 
logística inteligente y 

REFERENTE 3PL 

  

  

robotizada 
Entrega la mejor experiencia de compra con tiempos de entrega 

muy rápidos que permiten seguimiento en tiempo real. 

Con software 100% desarrollado en casa y la 

tecnología más avanzada para el fulfillment de 
órdenes, SpeedHub se ha posicionado como el 
único proveedor 3PL o Third Party Logistics que 
tiene una flota de robots para entregar servicios 
de fulfillment en Chile. 

Así, con CD robotizado, la empresa de smart 

logistics resuelve de manera eficiente la proble- 
mática de operación de cualquier negocio que 
tenga e-commerce, venta online o que reciba 
pedidos desde algún marketplace. 

“Venimos del mundo del e-commerce, por lo 

que entendemosla problemática de principio a fin; 
conocemos los canales digitales, pues llevamos 17 
años operando dicho negocio. Nuestra tecnología 
pone énfasis en la usabilidad de la plataforma 
para que los usuarios puedan operar de manera 
autónoma, subir sus pedidos, hacer seguimiento, 
etc. En definitiva, dedicarse a vender, nosotros     

hacemos la operación”, explica Diego Santander, 
gerente general y fundador de SpeedHub. 

En efecto, eso es lo que ratifica el slogan de 
la compañía: “Tú vendes nosotros nos preocu- 
pamos del resto”. 

Así, SpeedHub ha cambiado el paradigma, 
mejorando la eficiencia, disminuyendo costos y 
tiempo, aumentando la precisión con su picking 
robotizado. 

“Nuestro objetivo es ayudar a los clientes a 
vender más, con un sistema eficiente y rápido de 
gestión y operación de bodega, despacho con 
los principales operadores de última milla y una 
flota propia de vehículos. Asimismo, entregamos 
integraciones alos principales marketplaces,canales 
de venta y ERP Llegamos a todo Chile a un costo 
accesible y equilibrando la asimetría que conlleva 
la centralización para las regiones del país, tanto 
para el mercado B2B como para el B2C”, señala 

Pablo Valenzuela, gerente de Tecnología. 
De acuerdo a los gerentes, SpeedHub busca 

acercar la mejor tecnología a emprendedores y 
pymes que muchas veces no tienen la opción 
delos grandes retailers u operadores. Nuestro 
sistema busca democratizar el acceso a empren- 
dedores y pymes, para que todos puedan tener 
acceso alas bondades de una tecnología avan- 
zada y cortar la brecha entre grandes y pequeños 
para operar con tecnología de punta”, resaltan. 

Ahora, las proyecciones de la compañía apuntan 
a la intemacionalización. “Nuestra tecnología es 
flexible y escalable desde el diseño. Además, es 
replicable. También tenemos el desafío de incor- 
porar más canales, monitoreando qué proveedor 
podemos integrar, y ampliar la visibilidad de los 
productos delosclientes” adelanta Diego Santander. 

https://speedhub.cl/   
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