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Empleoinmigrante:
53% de quienes
trabajan en aplicaciones
digitales son extranjeros

De acuerdo a un informe del OCEC-UDP en Chile
trabajan 55.937 personas en aplicaciones digitales.
De ese total 29.888 son inmigrantes, un 53,4%.

CARLOS ALONSO

El mercado laboral se ha ralentizado. Una se-
fal de aquello es que los inmigrantes ocupa-
dos bajaron del millén y ahora en el trimestre
julio- septiembre de 2023 suman 996.591. De
ese total 308.317 son informales.

De hecho, al trimestre julio-septiembre 2023
la tasa de ocupacion informal entre ocupados
de nacionalidad extranjera se ubico en 30,9%,
lo que implica unaumento de 1,2 puntos por-
centuales respectoal 29,7% registrado hace un
ano atrds, en julio-septiembre 2022. El alza
anual de la tasa de ocupacion informal de ex-
tranjeros se debe aque en este segmento, el em-
pleo formal crecidsolo 1% anual al trimestre ju-
lio-septiembre 2023, mientras que el empleo
informal se expandic al 7% anual.

De acuerdoa un andlisisdel Observatorio del
Contexto Econdmico de la Universidad Diego
Portales (OCEC-UDP), el empleode inmigran-
tesse hadeteriorado. “La tasa de ocupacionin-
formal de los extranjerosen el periodo prepan-
demia (diciembre 2019-febrero 2020) era 22,8%
ven laactualidad es del 30,9%”, sostiene el di-
rector del OCEC-UDP, Juan Bravo. En ese sen-
tido, anade que “un deterioro tan significati-
vo en materia de informalidad laboral con-
centrada en este segmento de la poblacién es
unasituacion peligrosa, que requiere monito-
reoconstante y comprender suscaracteristicas
de manera de poder contar con informacion
oportuna y adecuada para implementar poli-
ticas puiblicas para abordar el fenémeno”.

De acuerdoa este andlisis, el aumento del em-
pleo informal entre extranjeros al trimestre
julio-septiembre 2023 ocurre inicamente en-
tre las mujeres, pues las ocupadas informales
de nacionalidad extranjera tuvieron un alza
anual de 25.781, mientras que los ocupadosin-
formales de nacionalidad extranjera cayeronen
5.637.

Ademds, las cifras dan cuenta que elaumen-
to de empleo informal de extranjeros se da
fundamentalmente entre personasde naciona-
lidad eolombiana v venezolana. En el caso de
lacomunidad colombiana, el empleo informal
aumento en 17.375 respecto al mismo periodo
del afio anterior, mientras que en el caso de la
comunidad venezolana el empleo informal au-

mento en 13.879 respecto a julio-septiembre
2022,

APLICACIONES MOVILES

En la Encuesta Nacional de Empleo del Ins-
tituto Nacional de Estadisticas (INE) se define
al trabajo a través de plataformas digitales como
“tna ocupacionque esrealizada mediante una
aplicacion movil o plataforma web para ofre-
cer bienes y/o servicios utilizando exclusiva o
predominantemente algiin medio que impli-
que el contacto remoto con los clientes, ya sea
a través de Internet (plataforma web) o desde
un celular (aplicacién mévil o app) ™.

Segtin este informe, debidoa que esta defini-
cion es amplia, es importante distinguir entre
dos segmentos: el trabajo por demanda via
aplicaciones maviles y el trabajo a través de otras
plataformas digitales. En el trabajo por de-
manda via aplicaciones maviles los servicios
son prestados fisicamente v laasignacion de las
tareas dentro de un drea geogrifica es canali-
zadaa travésde aplicaciones digitales adminis-
tradas por empresas. Dentro de esta categoria
seencuentra el trabajo realizado poraplicacio-
nes como Uber, Pedidos Ya, Rappi, entre otras.

Este segmento estd afecto ala Ley 21.431 que
regula el contrato de trabajadores de empresas
de plataformas digitales de servicios y que en-
tré en vigencia a partir del 1 de septiembre de
2022. Bajo la actual normativa se considera
como trabajador de plataformas digitales a
“aquel que ejecuta servicios personales, sea a
cuenta propiao ajena, solicitados porusuarios
de una aplicacion administrada o gestionada
por una empresa de plataforma digital de ser-
vicios”.

Deacuerdo a las cifras, hoy en Chile trabajan
55.937, de ese total 29.888 son inmigrantes, es
decir, el 53,4% de quienes estan ocupados a tra-
veésdeaplicacionesdigitales reguladas porla Ley
21.431es denacionalidad extranjera, mientras
que el 46,6% es de nacionalidad chilena.

Elingreso laboral promedio mensual neto de
los ocupados extranjeros que ejercen su acti-
vidad a través de aplicaciones digitales regula-
das bajo la Ley 21.431 es de $547.925 en base a
datos procesados de la Encuesta Suplementa-
ria de Ingresos.

EMPLEO INMIGRANTEY PLATAFORMAS DIGITALES
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Aumento anual del empleo aplicaciones digitales trimeste julio septiembre 2023
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FUENTE: OCEC-UPD en base a datos de la encuesta de empleo del INE

Ahorabien, al analizar los empleos informa-
les, el informe menciona que en eldiltimo afo
hay un aumento de 16.613 empleos informa-
les de extranjeros realizados a través de plata-
formas digitales, lo que explica el 82,5% de la
creacion anual de empleo informal entre tra-
bajadores de nacionalidad extranjera.

LATERCERA

Esta alzade empleos informales de extranje-
ros realizados a través de plataformas digitales
se descompone en un alza de 11.057 empleos
ejercidos a través de las aplicaciones digitales
reguladas bajo la Ley 21.431 v un incremento
de 5.556 empleos ejercidos a través de otras pla-
taformas digitales.@




